
healthcare compliance management
MHDie Veranstaltungszeit: 

Mittwoch 10. April 2019, 14.00 – 18.00 Uhr
Der Veranstaltungsort:  
SBR-Kooperation, Tübinger Straße 26, 70178 Stuttgart
Die Teilnahmegebühr:  
230 € / Teilnehmer

Haben Sie Fragen? Schreiben Sie uns oder rufen Sie uns an!  
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung bis zum 28.3.2019 via Email:

࢝࢝ Antje Stein, SBR Kooperation 
Tübinger Straße 26, 70178 Stuttgart 
Telefon: 0 711 70 71 250, Email: a.stein@sbr-kooperation.de

Carsten Dürr 
Geschäftsführer HCM-Network 
 

Volker Ernst 
Geschäftsführer HCM-Network 
 

Susanne Heintzmann 
Geschäftsführerin Safeguard 
 

Bernd Sieber 
Geschäftsführer Klinikum Esslingen 
 

Dr. Ulrike Brucklacher 
Rechtsanwältin 
Fachanwältin Medizinrecht 

Dr. Gerrit Hötzel 
Rechtsanwalt 
Fachanwalt Urheber- und Medienrecht 
Fachanwalt für Informationstechnologierecht
Dr. Benjamin Liedy 
Rechtsanwalt 
Fachanwalt für Medizinrecht 
Fachanwalt für Steuerrecht

Die Referenten – Warum wir?

Klinikpraxis Compliance  
2019

Dieselskandal: Was können  
Krankenhäuser besser machen?

 Stuttgart, 10. April 2019

Ihr Gastgeber: HCM-Network in Kooperation mit 

www.hcm-network.com
www.sbr-kooperation.com 

www.voelker-gruppe.com
www.heintzmann-consulting.de

Die Veranstalter – Wer wir sind.
࢝࢝ HCM-Network: Als ehemalige Krankenhausgeschäftsführer mit 

Spezialisierung auf Compliance kennen wir die Realitäten und 
vielfältigen Risiken im Krankenhaus und wollen die ehemaligen 
Kollegen mit einem pragmatischen und schlanken Ansatz von 
diesem Thema entlasten, nicht zuletzt um deren persönliche 
Haftungs- und Reputationsrisiken zu vermeiden.

࢝࢝ Heintzmann-Safeguard: Strategische Krisenkommunikation 
konzentriert auf die Unterstützung von Einrichtungen und 
Persönlichkeiten im Kliniksektor, erfahren in der Reputations-
verteidigung im Internet, sozialen Netzen und Bewertungs-
portalen sowie Korrektur von falschen Informationen, Aufbau 
von handlungsfähigen Kommunikationsstrukturen als Teil einen 
Krisenprohylaxe

࢝࢝ VOELKER-Gruppe: VOELKER ist eine Sozietät von Rechts-
anwälten, Wirtschaftsprüfern und Steuerberatern mit 
Standorten in Reutlingen, Stuttgart und Hechingen. Bereits 
langjährig besteht eine Spezialisierung für Unternehmen im 
Pflege- und Gesundheitsbereich.



Krankenhaus-Praxis Compliance 2019
࢝࢝ Lehren aus dem Dieselskandal - Schutz vor Haftungsrisiken 

und Reputationsverlust
࢝࢝ Compliance im Krankenhaus schlank und praxisnah 

umsetzen
࢝࢝ Aktuelle Problemfelder und juristische Leitplanken für die 

Krankenhaus Praxis
Zahlreiche Regelverstöße der jüngeren Vergangenheit haben das 
Thema Compliance im Krankenhaus verstärkt auf die Agenda der 
Branche gesetzt. Das verschärfte juristische Durchgreifen und eine 
beispiellose moralische Aufrüstung bringen immer mehr Klinik- 
Entscheider vom Chefsessel an den Pranger – strafrechtlich und  
öffentlich zugleich. Krisen lassen sich überwinden, wenn sie konse- 
quent als Hebel für wirksame Weichenstellungen genutzt werden.
Unsere erfahrenen Branchenexperten geben einen fundierten Über-
blick über die aktuellen Problemfelder im Krankenhaus – und stellen  
Lösungsansätze vor, wie damit auch im Rahmen schlanker Struk-
turen effektiv umgegangen werden kann. Durch den hohen Praxis-
bezug profitieren Sie von der beispielhaften Umsetzung anderer 
Kliniken mit ähnlichen Herausforderungen. 

Die Zielgruppe
࢝࢝ Vorstände, Geschäftsführer, Ärztliche Direktoren, kfm. Leitungen
࢝࢝ Führungs- und Fachkräfte im Krankenhaus aus den Bereichen 

Recht, Controlling, Revision 
࢝࢝ Compliance-Beauftragte

Nutzen
࢝࢝ Sie erweitern und vertiefen Ihre Kenntnisse zu den aktuellen 

Compliance relevanten Fragestellungen im Krankenhaus.
࢝࢝ Sie erhalten neue Impulse, wie Sie Ihre Organisation effizien-

ter und rechtssicherer gestalten.
࢝࢝ Sie profitieren vom fachlichen Austausch mit anderen 

Klinik-Entscheidern.

Das Programm
14:00 Uhr 		  Begrüßung und kurze Einführung ins Thema 

࢝࢝ Der Dieselskandal und was sollten Krankenhäuser 
besser machen?

࢝࢝ Wertebasierte Compliance/neue Gesundheits- 
ökonomie-Ethik

࢝࢝ Compliance als Wettbewerbsvorteil

14:20 Uhr 		  Anforderungen an ein funktionierendes  
Compliance Management 

࢝࢝ Compliance als wesentlicher Bestandteil der  
Unternehmenskultur

࢝࢝ Compliance positiv besetzen – kann dies gelingen?
࢝࢝ Compliance in Zeiten der Digitalisierung 

14:50 Uhr		  Bericht aus der Praxis: 
࢝࢝ Compliance als Teil meines Managementkonzeptes
࢝࢝ Weshalb ich ein Compliance Management System  
in meinem Krankenhaus eingeführt habe

15:20 Uhr		  Krisenprävention und Schutz der Reputation
࢝࢝ In der Compliance-Krise wirkungsvoll  
kommunizieren 

࢝࢝ Am öffentlichen Pranger: Reputation und Lebenswerk 
in Zeiten des Internets schützen

࢝࢝ Schutzschirmmanagement:  
Die Resilienz-Muskulatur der Klinik stärken

15:50 Uhr		  Diskussion

16:00 Uhr		  Kaffeepause 

16:15 Uhr		  Die aktuellen Risikofelder im Krankenhaus  
aus juristischer Sicht

࢝࢝ MP Betreiber-Verordnung – Was ist für  
Krankenhäuser relevant?

࢝࢝ Haftung beim Einsatz von Medizintechnik

16:45 Uhr		  Die neue Datenschutz-Grundverordnung –  
Eine erste Zwischenbilanz

࢝࢝ EDSGVO: Was ist geblieben, was ist neu?
࢝࢝ Einwilligungen im Krankenhaus
࢝࢝ Neue Informationspflichten
࢝࢝ Neuregelung zu Löschungspflichten und  
zur Speicherdauer

࢝࢝ Umgang mit Auskunftsbegehren und  
Ansprüchen aus Datenübertragung

࢝࢝ Neue Möglichkeit zur Einbindung Externer trotz Landes-
krankenhausgesetz und ärztlicher Schweigepflicht

࢝࢝ Haftung des Krankenhauses für Datenschutzverstöße
࢝࢝ Neue Anforderungen an die IT-Sicherheit  
(NIS-Richtlinie, IT-Sicherheitsgesetz)

17.15 Uhr		  Update Abrechnungsfragen im Krankenhaus
࢝࢝ Bleibt es bei der strengen Wortlautauslegung von 
OPS-Ziffern

࢝࢝ Abrechnung: im Zeichen des angespannten Verhältnisses 
zwischen BSG, Gesetzgeber, Krankenhäuser und GKVen

࢝࢝ Strukturprüfungen als Krankenhaus zulassen?
࢝࢝ Qualitätsrichtlinien und Abrechnungsausschluss,  
Vorsorge möglich

࢝࢝ Verfahrensfußangeln in der PrüfVV 2017

17:45 Uhr 		  Diskussion 

18:00 Uhr		  Imbiss
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