
ANMELDEFORMULAR

Compliance für Krankenhäuser
Donnerstag, 23. November 2017, 14:00–20:00 Uhr 

Für die Teilnahme ist ein Unkostenbeitrag in Höhe von
190,00 EUR pro Person zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer,   
derzeit 19 %, zu entrichten. Bitte überweisen Sie den Betrag 
nach Rechnungserhalt. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 

Bitte leiten Sie Ihre ausgefüllte Anmeldung zu Compliance für  
Krankenhäuser gerne bis Montag, 20.11.2017, an uns weiter.

Name, Vorname 

Firma / Krankenhaus

Position

Kontakt (E-Mail-Adresse/Telefonnummer)

Wir haben Interesse an einer Inhouse-Schulung, die speziell auf 
unsere Bedürfnisse zugeschnitten ist. Bitte kontaktieren Sie uns.

  per Fax unter 07121 9202-19 
  per E-Mail an veranstaltungen@sbr-kooperation.de
    oder postalisch an  
VOELKER & Partner 
Rechtsanwälte · Wirtschaftsprüfer · Steuerberater mbB 
Partner der SBR Kooperation 
Am Echazufer 24, Dominohaus 
72764 Reutlingen

KONTAKT

VOELKER & Partner 
Rechtsanwälte · Wirtschaftsprüfer · Steuerberater mbB 

Deutschland
  Standort Reutlingen
Am Echazufer 24, Dominohaus, 72764 Reutlingen
Tel: +49 7121 9202-0
E-Mail: reutlingen@voelker-gruppe.com

  Standort Stuttgart
Tübinger Straße 26, 70178 Stuttgart
Tel: +49 711 707125-31
E-Mail: stuttgart@voelker-gruppe.com

  Standort Hechingen
Neustraße 12, 72379 Hechingen
Tel: +49 7471 9357-0
E-Mail: hechingen@voelker-gruppe.com

Spanien
  Standort Barcelona
Avda. Diagonal 421, E-08008 Barcelona
Tel: +34 932 380-690
E-Mail: barcelona@voelker-gruppe.com

 www.voelker-gruppe.com

Volker Ernst
Beratung im Gesundheitswesen

Mozartstraße 13, 73329 Kuchen
Tübinger Straße 26, 70178 Stuttgart
Tel: +49 711 707125-24
Mobil: +49 160 97878425
E-Mail: v.ernst@sbr-kooperation.de

Compliance 
für Krankenhäuser
Donnerstag, 23. November 2017
14:00–20:00 Uhr

VOELKER & Partner mbB
Am Echazufer 24, Dominohaus 
72764 Reutlingen

 

UM WAS ES GEHT

Compliance für Krankenhäuser

Aktuelle Presseveröffentlichungen zeigen, dass Kliniken zunehmend in 
den Fokus der Strafverfolgungsbehörden rücken, was derzeit vor allem 
die Bereiche Einhaltung von Abrechnungs regelungen und intersektorale 
Kooperationen betrifft. Ebenso gehen immer häufiger Klinikträger dazu 
über, ihre Geschäfts leitungen in Regress zu nehmen, wenn sie einen 
Vermögensschaden erlitten haben. In der Regel gelangen derartige 
Verfahren frühzeitig in die Presse und haben ein großes öffentliches 
Echo. Somit stehen – unabhängig vom späteren Ausgang des Verfahrens 
– immer auch große Image- und Reputationsschäden im Raum. 

Durch ein umfassendes Compliance-Management-System (CMS) als 
zentrales Element einer funktionierenden Unternehmensorganisation 
und durch ein entsprechendes Compliance- Risikomanagement lassen 
sich Straf- und Haftungsrisiken, Vermögensschädigungen, Reputations- 
verluste und öffentliche Kritik vermeiden. Darüber hinaus unterstützt 
ein wirksames CMS die Geschäftsführung, potenzielle Risiken frühzei-
tig zu erkennen und erforderliche Steuerungsmaßnahmen gezielt und 
effektiv einzusetzen.

Die Veranstaltung bietet einen Überblick über wesentliche rechtliche 
und inhaltliche Compliance-Grundlagen in einem Krankenhaus, stellt 
die grundlegende Ausgestaltung eines CMS dar und gibt Richtungs-
impulse für einzelne, ausgewählte Compliance-Handlungsfelder. 
Zudem werden strafrechtliche Verantwortlichkeiten und Verhaltens-
hinweise bei medialer Resonanz dargestellt. Neben den Fachvorträgen 
liegt der Schwerpunkt der Veranstaltung in der Diskussion der behan-
delten Themen mit den jeweiligen Referenten sowie im Erfahrungsaus-
tausch aktueller Problemstellungen im Teilnehmerkreis.

Die Zielgruppe der Veranstaltung sind insbesondere Mitglieder der 
Klinik-Geschäftsführung sowie Mitarbeiter in der Funktion eines 
 Compliance-Beauftragten und aus den Bereichen Rechnungs wesen, 
Controlling, Recht und Interne Revision. 

KANZLEI

VOELKER ist eine Sozietät von Rechtsan-
wälten, Wirtschaftsprüfern, Steuer- und 
Unternehmensberatern mit Standorten 
in Reutlingen, Stuttgart, Hechingen und 
Barcelona. Wir begleiten Unternehmen bei 
komplexen Projekten und Transaktionen 
auf nationaler und internationaler Ebene, 
betreuen sie in allen Fragestellungen des 
Wirtschaftsrechts und decken wesent-
liche Aspekte der steuerlichen und be-
triebswirtschaftlichen Beratung ab. Der 
Mandantenstamm von VOELKER reicht 
von regionalen Handwerksbetrieben und 
Start-Up-Unternehmen über klassische 
mittelständische Unternehmen, Stiftungen 
und Vereine bis hin zu börsennotierten 
Aktiengesellschaften.

Bereits langjährig besteht bei VOELKER 
eine Spezialkompetenz für Unternehmen 
im Pflege- und Gesundheitsbereich, die in 
den vergangenen Jahren weiter ausgebaut 
werden konnte. So werden zahlreiche 
Krankenhäuser, Behinderteneinrichtungen, 
Medizinische Versorgungszentren, nieder-
gelassene Ärzte, stationäre Pflegeeinrich-
tungen, ambulante (Intensiv-)Pflegedienste 
usw. beraten. Die Besonderheit besteht 
darin, dass eine gesamtheitliche Beratung 
sowohl hinsichtlich der Fragen der Leis-
tungserbringung als auch die allgemeine 
Beratung der Unternehmen in sonstigen 
Fragestellungen bei VOELKER aus einer 
Hand erfolgen kann.



REFERENTEN

Dr. Ulrike Brucklacher
  Rechtsanwältin
  Fachanwältin für Medizinrecht
  Beratung und Vertretung im Arzt- und Vertragsarztrecht  
sowie im Krankenhausrecht und Medizinprodukterecht

Dr. Gerrit Hötzel
  Rechtsanwalt
  Fachanwalt für Urheber- und Medienrecht
  Fachanwalt für Informationstechnologierecht
   Beratung und Vertretung im Recht der neuen Medien, 
IT-Recht, Softwarerecht und Lizenzrecht 

Dr. Benjamin Liedy
  Rechtsanwalt
  Fachanwalt für Medizinrecht
  Fachanwalt für Steuerrecht
  Beratung und Vertretung im Arzt- und Vertragsarztrecht,  
im Krankenhausrecht sowie in steuerrechtlichen Fragen

Dr. Christian Müller
  Rechtsanwalt
  Verteidigung in Straf- und Bußgeldsachen,  
strafrechtliche Beratung sowie Vertragsrecht

Katrin Völker
  Rechtsänwaltin
 Fachanwältin für Arbeitsrecht
  Arbeitsrechtliche Beratung und Vertretung von Non-Profit- 
Organisationen, kirchlichen Einrichtungen, Krankenhäusern

Volker Ernst
 Dipl.-Verwaltungswirt (FH)
 Dipl.-Verwaltungswissenschaftler
 Healthcare Compliance Officer (HCO)
  Beratung im Gesundheitswesen, insbesondere Compliance-Beratung 
für Krankenhäuser

Regional. International. Erstklassig.

ABLAUFPLAN

Begrüßung der Teilnehmer

1.Problemaufriss/Bericht aus der Praxis 
• Zunahme der zu beachtenden Regelungen/Überregulierung
• Zunahme der Prüfungsdichte
• Beispiel aus der Praxis

2. Einführung in die rechtlichen Grundlagen 
• Haftung der Verantwortlichen
• Entlastungsmöglichkeiten 

3. Medizinrechtliche Compliance 
• Persönliche Leistungserbringung
• Honorarärzte
• Antikorruptionsgesetz 
• Drittmittelrichtlinie

Kaffeepause

4. Arbeitsrechtliche Compliance 
• Personalgestellung/Arbeitnehmerüberlassung 
• Arbeitszeitüberschreitung 
• freie Mitarbeiter/sozialversicherungsrechtliche Themen

5. IT-Compliance/Datenschutz
• Software-Compliance/Lizenzverträge
• Zusammenarbeit mit Dritten im IT-/Datenschutz-Bereich
• Zugriffsproblematik/interne Regelungen zu Datenschutz
• Datenweitergabe an Dritte 

6. Tax Compliance 
• persönliche Haftung 
• Umsatzsteuerprobleme erkennen 
• wirtschaftlicher Geschäftsbetrieb
• verbindliche Auskunft 

14:10–14:30 Uhr
 Herr Ernst

14:30–14:45 Uhr
 Frau Dr. 

Brucklacher
 Herr Dr. Liedy

17:00–17:30 Uhr
 Herr Dr. Liedy

14:45–15:30 Uhr
 Frau Dr.  

Brucklacher

16:00–16:30 Uhr
 Frau Völker

16:30–17:00 Uhr
 Herr Dr. Hötzel

Veranstaltung am 23.11.2017, 14:00–20:00 Uhr im Büro Reutlingen

19:30–20:00 Uhr
 Herr Ernst &

 Herr Dr. Hötzel

19:00–19:30 Uhr
 Herr Dr. Müller

18:15–19:00 Uhr
 Frau Völker & 

 Herr Ernst

Pause

7. Umsetzung von Compliance im Krankenhaus 
• Wie sind Dienstanweisung zu gestalten?
• Wann ist der Betriebsrat einzubinden?
• Welche Strukturen sind aufzubauen?
• Compliance Officer und Wistleblowing
• Nachhaltigkeit 

8. Strafrechtliches Krisenmanagement 
•  Was ist zu tun, wenn der Staatsanwalt/die Polizei  

vor der Tür steht?
• Aussageverweigerungsrecht
• Beschlagnahme von Patientendaten
• vorbeugende Maßnahmen 

9. Öffentlichkeitsarbeit im Krisenfall 
•  Wie ist der öffentliche Auftritt in Stresssituationen  

vorzubereiten?
• Was ist aus presserechtlicher Sicht zu beachten?
• Umgang mit Patientendaten 

Diskussion

Imbiss

Verabschiedung der Teilnehmer

VOLKER ERNST

Volker Ernst ist Diplom-Verwaltungswirt 
(FH) und Diplom-Verwaltungswissen-
schaftler und seit mehr als 20 Jahren in 
unterschiedlichen Führungspositionen 
kommunaler, privater und freigemeinnüt-
ziger Kliniken – zuletzt sieben Jahre als 
Geschäftsführer der anthroposophisch 
ausgerichteten Filderklinik GmbH in 
 Filderstadt – tätig gewesen. Zudem  
verfügt er über vielfältige Erfahrungen im 
Stiftungswesen, welche aus mehrjährigen 
Tätigkeiten als Stiftungsratsvorsitzender 
und Stiftungsrat sowie aus der Beratung 
von Stiftungen resultieren.

Seit Mai 2017 ist er als selbständiger 
Berater im Gesundheitswesen in der 
SBR-Kooperation in Stuttgart tätig. Seine 
Beratungsschwerpunkte liegen in den 
Bereichen Compliance-Management, 
Sanierungs- und Restrukturierungs-
management, sowie der allgemeinen 
Organisations- und Managementberatung 
von Kliniken, Stiftungen und sonstigen 
Einrichtungen im Gesundheitswesen. 
Nebenberuflich ist er seit mehreren Jah-
ren Lehrbeauftragter an der Hamburger 
Fern-Hochschule in Master- und Bachelor- 
Studiengängen und Dozent im Bereich 
Personalmanagement für Führungsnach-
wuchskräfte im Pflegedienst.

www.voelker-gruppe.com


